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POLITICA DE PRIVACIDAD, TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS

CIA TRANSPORTADORA S.A.S (en adelante CIA TRANSPORTADORA) es
respetuosa de los datos personales e informacion que le suministran sus
empleados, proveedores y clientes actuales, pasados y potenciales, aliados
comerciales y posibles interesados en los servicios de la compafiia (en adelante,
los Titulares). En la presente Politica de Privacidad se establecen las finalidades,
medidas y procedimientos de nuestras bases de datos, asi como los mecanismos
con que los Titulares cuentan para conocer, actualizar, rectificar, suprimir los datos
suministrados o revocar la autorizacion que se otorga con la aceptacion de la
presente politica. La adquisicion de los servicios ofrecidos y/o la aceptacion expresa
o inequivoca de las presentes politicas, implica la aceptacién de los Titulares de la
presente Politica de Privacidad y su autorizacién para los usos y otros tratamientos
gue aqui se describen.
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1. RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS

El responsable del tratamiento de datos personales y otra informacion de los
titulares es la sociedad CIA TRANSPORTADORA SAS con domicilio y direccion en
la Carrera 10 No. 28-49 Torre A Piso 17 de la ciudad de Bogoté (Colombia); teléfono
(+57 1) 5897670.

2. OBJETIVO DEL MANUAL

Este documento contiene nuestra politica de tratamiento de informacion y datos
personales, y tiene como fin comunicar qué informacién recolectamos en la
prestacion de nuestros servicios y para qué finalidades, como la usamos, cuando la
compartimos y cémo la protegemos, asi como los derechos que le asisten a los
titulares de la informacién y los procedimientos para ejercerlos.

CIA TRANSPORTADORA reconocemos la importancia de la seguridad, privacidad
y confidencialidad de los datos personales que nuestros proveedores y clientes,
suministran a través de los diversos canales de comercializacion de nuestros
servicios, y estamos comprometidas con la proteccion y manejo adecuado de los
mismos, conforme el régimen legal de proteccion de datos personales aplicable en
la legislacion colombiana.

3. AMBITO DE APLICACION

El &mbito de aplicacién de estas politicas de conformidad con la Ley 1581 de 2012,
seran los datos de personas naturales registrados en todas las base de datos de
propiedad de CIA TRANSPORTADORA, o cuyo tratamiento ha sido encargado a
éste.

El régimen de proteccién de datos personales que se establece en la presente
politica no sera de aplicacién de:
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a) Las bases de datos o archivos mantenidos en un ambito exclusivamente
personal o doméstico. Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser
suministrados a terceros se debera, de manera previa, informar al Titular y solicitar
su autorizacion. En este caso los Responsables y Encargados de las bases de datos
y archivos quedaran sujetos a las disposiciones contenidas en el articulo 2 de la Ley
1581 de 2012;

b) Las bases de datos y archivos que tengan por finalidad la seguridad y defensa
nacional, asi como la prevencion, deteccion, monitoreo y control del lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo;

C) Las Bases de datos que tengan como fin y contengan informacion de
inteligencia y contrainteligencia;

d) Las bases de datos y archivos de informacion periodistica y otros contenidos
editoriales;

e) Las bases de datos y archivos regulados por la Ley 1266 de 2008;

f) Las bases de datos y archivos regulados por la Ley 79 de 1993.

4. FINALIDAD DE BASE DE DATOS

La base de datos tiene como finalidades principales la comunicacién con los
Titulares para efectos comerciales, de mercadeo, laborales, desarrollo de
proyectos, concursos, socializacion de politicas, proyectos, programas, resultados,
cambios organizacionales, la realizacion de andlisis estadisticos, comerciales,
estratégicos, financieros, sociales, laborales, técnicos y calificacién de riesgo y la
implementacion de estrategias comerciales, laborales, organizacionales y de
mercadeo

5. FORMA DE OBTENCION Y DATOS SUMINISTRADOS.

CIA TRANSPORTADORA podra pedir expresamente a los Titulares o recolectar de
su comportamiento los datos que sean necesarios para cumplir la finalidad de la
Base de Datos, los cuales son -entre otros- su nombre y apellidos, razén social,
namero de identificacion, fecha de nacimiento, direccibn de correspondencia,
teléfono de contacto, correo electrénico, experiencia, antecedentes comerciales,
judiciales, relaciones comerciales y familiares con otras compafiias o con entidades
publicas, lugar de trabajo, referencias e historia laboral, necesidades e intereses.
Los datos podran ser suministrados explicitamente a CIA TRANSPORTADORA
mediante formatos de ingreso o vinculacion, recolectados personalmente a través
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de sus empleados, prestadores de servicios 0 representantes comerciales,
obtenidos mediante consulta a terceros que administren bases de datos, o
recolectados implicitamente de las operaciones de analisis de mercado, de grupos
objetivo, adquisicion de los productos o servicios que son ofrecidos por CIA
TRANSPORTADORA, o0 de los comportamientos de los Titulares como
reclamaciones, solicitudes de cotizacidn, encuestas, propuestas, ofertas, solicitudes
de empleo, de participacion en proyectos, programas, eventos etc. CIA
TRANSPORTADORA no recopilard datos considerados como Datos Sensibles
segun lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, como por ejemplo, datos que revelen el
origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas,
pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, datos relacionados con la salud,
vida sexual o datos biométricos.

6. AUTORIZACION PARA RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES Y OTRA INFORMACION.

Mediante el suministro voluntario de alguno de los datos personales en la forma
sefalada anteriormente, y/o la autorizacion expresa verbal o por escrito, el Titular
autoriza expresa o inequivocamente a CIA TRANSPORTADORA para recolectar
datos personales y cualquier otra informacion que suministre, asi como para realizar
el tratamiento sobre sus datos personales, de conformidad con esta Politica de
Privacidad y la ley.

7. TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES ALMACENADOS EN LAS
BASES DE DATOS.

CIA TRANSPORTADORA solo usara, procesara y circulara los datos personales y
otra informacion de los Titulares para las finalidades descritas y para los
tratamientos autorizados en esta Politica de Privacidad o en las leyes vigentes. En
adicion a lo mencionado en otras clausulas, el Titular expresamente autoriza a CIA
TRANSPORTADORA para la recoleccion, uso y circulacién de sus datos personales
y otra informacién para los siguientes propdsitos y en las siguientes circunstancias:
i) Establecer comunicacion entre CIA TRANSPORTADORA vy los Titulares para
cualquier propésito relacionado con las finalidades que se establecen en la presente
politica, ya sea mediante llamadas, mensajes de texto, correos electronicos y/o
fisicos. ii) Efectuar o implementar la adquisicion u oferta de servicios por parte de
CIA TRANSPORTADORA i) Auditar, estudiar y analizar la informacion de la Base
de Datos para disefiar estrategias comerciales y aumentar y/o mejorar los Productos
y Servicios que ofrece CIA TRANSPORTADORA. iv) Combinar los datos personales
con la informaciéon que se obtenga de otros aliados o compafiias o enviarla a los
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mismos para implementar estrategias comerciales conjuntas. v) Auditar, estudiar y
analizar la informacion de la Base de Datos para disefiar estrategias de
abastecimientos. vi) Auditar, estudiar, analizar y utilizar la informacién de la Base de
Datos para diseinar, implementar y desarrollar, programas, proyectos y eventos, Vii)
Auditar, estudiar, analizar y utilizar la informacion de la Base de Datos para la
socializacion de politicas, proyectos, programas, resultados y cambios
organizacionales, viii) Suministrar la informacion y datos personales de los Titulares
a las sociedades subsidiarias, filiales o afiliadas a CIA TRANSPORTADORA,
aliados estratégicos o a otras sociedades o personas que CIA TRANSPORTADORA
encargue para realizar el procesamiento de la informacion y cumplir con las
finalidades descritas en la presente Politica. ix) Suministrar la informacion y datos
personales de los Titulares a aliados estratégicos para que estos contacten a los
Titulares para ofrecerles bienes y servicios de su interés, recibir ofertas de los
titulares, invitar a la participacibn en programas, proyectos eventos, socializar
politicas, proyectos, programas, resultados y cambios organizacionales. x) Realizar
calificacion de riesgo financiero, juridico comercial y de seguridad. xi) Cuando la
informacion deba ser revelada para cumplir con leyes, regulaciones o procesos
legales, para asegurar el cumplimiento de los términos y condiciones, para detener
o prevenir fraudes, ataques a la seguridad de CIA TRANSPORTADORA o de otros,
prevenir problemas técnicos o proteger los derechos de otros como lo requieran los
términos y condiciones o la ley. xii) Consultar, almacenar y usar la informacion
financiera obtenida que terceros administradores de bases de datos, previa
autorizacion del Titular para dicha consulta xii) Los demas descritos en la presente
politica o en la Ley.

8. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA NUEVOS USOS

CIA TRANSPORTADORA podré solicitar autorizacion de los Titulares para el uso o
circulacién de sus datos o informacién para propésitos diferentes a los expresados
en la presente Politica de Privacidad y en los Términos y Condiciones, para lo cual
publicard los cambios en la presente Politica de Privacidad en su pagina web
www.frontierliner.com o en cualquier medio publico que estime conveniente segun
el caso.

9. ALMACENAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El Titular autoriza expresamente a CIA TRANSPORTADORA para que este lo
almacene de la forma que considere mas oportuna y cumpla con la seguridad
requerida para la proteccién de los datos de los Titulares.
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10. MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES Y OTRA INFORMACION

Las medidas de seguridad con las que cuenta CIA TRANSPORTADORA buscan
proteger los datos de los Titulares en aras de impedir su adulteracion, pérdida, usos
y accesos no autorizados. Para ello, CIA TRANSPORTADORA de forma diligente
implementa medidas de proteccion humanas, administrativas y técnicas que
razonablemente estan a su alcance. El Titular acepta expresamente esta forma de
proteccion y declara que la considera conveniente y suficiente para todos los
propositos

11. DERECHOS DE LOS TITULARES

CIA TRANSPORTADORA informa a sus CLIENTES que, conforme a la legislacion
vigente, estos tienen el derecho de conocer, actualizar, rectificar su informacion, y/o
revocar la autorizacion para su tratamiento. En particular, son derechos de los
titulares segun se establece en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012: a) Conocer,
actualizar y rectificar sus datos personales b) Solicitar prueba de la autorizacion
otorgada c) Ser informado, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus
datos personales; d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio
quejas por infracciones sobre normas dispuestas en la ley €) Revocar la autorizacion
y/o solicitar la supresién del dato f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales
gue hayan sido objeto de Tratamiento.

a. Area encargada de peticiones, consultas y reclamos. El area encargada de
atender las peticiones, consultas y reclamos de los titulares para ejercer sus
derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos y revocar su
autorizacion es el Area de Marketing de cuando se trate de Clientes.

b. Procedimiento para ejercer sus derechos. En caso de que desee ejercer sus
derechos, el Titular debera enviar un correo electrénico o fisico a las direcciones de
contacto establecidas en la presente Politica de Privacidad. El procedimiento que
se seguira para dichas comunicaciones, seran los que se indican a continuacion:

c. Peticiones y Consultas Sobre Datos Personales. Cuando el titular de los datos o
sus causahabientes deseen consultar la informacién que reposa en la base de
datos, CIA TRANSPORTADORA respondera la solicitud en plazo de maximo diez
(10) dias. En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, cuando no fuere
posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al CLIENTE, se le
expresara los motivos de la demora y se le sefialara la fecha en que se atendera su
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consulta, la cual no podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

d. Revocacién de autorizacion, retiro o supresion de la Base de Datos y reclamos
Sobre Datos Personales. Cuando el titular de los datos o sus causahabientes
consideren que la informacion contenida en las bases de datos debe ser objeto de
correccion, actualizacion o supresion, o cuando adviertan el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012,
podran presentar un reclamo ante CIA TRANSPORTADORA, el cual sera tramitado
bajo las siguientes reglas: 1. El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida a
CIA TRANSPORTADORA con la identificacion de los Titulares, la descripcion de los
hechos que dan lugar al reclamo, la direccion, y se anexaran los documentos que
se quieran hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, CIA TRANSPORTADORA
podr& requerir al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion
del reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha
del requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo. En caso de que CIA TRANSPORTADORA
no sea competente para resolver el reclamo, dara traslado a quien corresponda en
un término méximo de dos (2) dias habiles e informaré de la situacion al Titular, con
lo cual quedara relevada de cualquier reclamacién o responsabilidad por el uso,
rectificacion o supresion de los datos. 2. Una vez recibido el reclamo completo, se
incluird en la base de datos una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el motivo
del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera
mantenerse hasta que el reclamo sea decidido. 3. El término maximo para atender
el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informara al Titular los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término. El retiro o supresion no procedera
cuando exista un deber contractual de permanecer en la base de datos de CIA
TRANSPORTADORA.

12. POLITICA DE PRIVACIDAD PARA PROVEEDORES
12.1 Datos Personales Proveedores

Para cumplir de manera efectiva nuestras obligaciones derivadas de la compra de
bienes o contratacion de servicios es necesario recopilar cierta informacion de
nuestros proveedores como:

- Razones sociales o0 nombres de personas naturales
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Informacion de identificacion tributaria y fiscal

Informacion de representantes legales y junta directiva

Informacion Bancaria

Copia de documentos soporte de la informacion tributaria y bancaria.
- Direccion postal, correo electronico, nimero de teléfono y/o fax

Cualquier otro soporte requerido segun la naturaleza de la contratacioén de la compra
0 servicio que se realiza. A partir del momento en que los proveedores proporcionan
informacion dan su consentimiento a CIA TRANSPORTADORA para mantener en
sus registros toda la informacién que sea proporcionada a través de cualquier
medio, a fin de obtener sus datos personales y de control.

12.2 Finalidad del Tratamiento
La informacion recopilada podra ser utilizada para las siguientes finalidades:
- Llevar a cabo evaluaciones y seleccion de proveedores potenciales.

- Cumplimiento de aspectos fiscales y legales con entidades de gobierno y
regulatorias.

- Establecer relaciones de negocio para adquirir bienes o servicios.
- Control y pagos por los bienes y servicios recibidos.

- Evaluaciones cualitativas y cuantitativas de los niveles de servicio recibidos de
los proveedores.

- Comunicacién de politicas y procedimientos sobre la forma de hacer negocios
con los proveedores.

- Proceso de control y registro contable de las obligaciones contraidas con los
proveedores.

- Consultas, auditorias y revisiones derivadas de la relacion de negocio con el
proveedor.

- Y cualquier otra actividad necesaria para el efectivo cumplimiento de la relacion
comercial entre el proveedor y CIA TRANSPORTADORA.

Se obtendra la informacion necesaria para cumplir con las obligaciones legales y
contractuales y para llevar a cabo procesos relacionados con los proveedores,
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incluyendo las finalidades sefialadas en este documento y las que los mismos
autoricen.

12.3 Actualizacidon o Inactivacion de la Informacion

De forma eventual solicitaremos a nuestros proveedores que revisen y actualicen la
informacion que tenemos sobre ellos. Asi mismo los proveedores pueden solicitar
cualquier cambio a la informacién suministrada y ejercer los derechos legales como
titulares de datos personales comunicandose con basc@ciatransportadora.com

Los proveedores podran en todo momento y por causa legitima objetar por escrito
el tratamiento de sus datos personales. Si su solicitud resulta procedente, CIA
TRANSPORTADORA no continuaran tratando dichos datos. CIA
TRANSPORTADORA tienen como politica realizar procesos de depuracion
periodica de la informacién de aquellos proveedores con la que ha finalizado o
interrumpido su relacion de negocios.

13. POLITICA DE PRIVACIDAD PARA COLABORADORES
13.1 Datos de Colaboradores

CIA TRANSPORTADORA recolecta informacion y datos personales de los
candidatos, asi como de los trabajadores activos, trabajadores retirados, grupo
familiar y beneficiarios y demas personas que tengan o hayan tenido un contrato de
trabajo con CIA TRANSPORTADORA , la cual puede incluir, en todo o en parte
segun las necesidades de Las Compaifiias, entre otros los siguientes datos:

Para el caso de candidatos a algun cargo:
- Nombre y apellidos

- Tipo y numero de identificacion

- Fecha de Nacimiento

- Teléfonos fijos y celulares de contacto
- Direcciones postales

- Profesion u oficio.

- Experiencia Profesional




GG-DE-007

POLITICA DE PRIVACIDAD, TRATAMIENTO | Fecha: 16/05/2022

O

Cia. Transportadora S.A.S. Y PROTECCION DE DATOS Version: 002

Fundada en 1934 Péglna: 10 de 14

Para el caso de trabajadores activos, o retirados

Nombre y apellidos

Tipo y numero de identificacion

Fecha de Nacimiento

Teléfonos fijos y celulares de contacto

Direccion de residencia

Profesién u oficio.

Experiencia Profesional

- Estado civil

- Nombre del conyuge

- Nombre de los beneficiarios (padres, hijos o conyuge)
- ldentificacion de los beneficiarios

- Fondos de cesantias

- Fondos de pensiones

- Entidad de salud

- Entre otros.

Estos datos pueden ser almacenados y/o procesados en servidores ubicados en
centros de computo, ya sean propios o contratados con terceros proveedores,
localizados en el domicilio principal de CIA TRANSPORTADORA. Adicionalmente,
por razones de seguridad, CIA TRANSPORTADORA podré recolectar, almacenar,
compartir y cotejar con distintas autoridades administrativas de control y vigilancia
nacionales, autoridades de policia o autoridades judiciales, datos biométricos de
informacion y datos personales de los candidatos, trabajadores activos,
trabajadores retirados, y demas personas que tengan o hayan tenido un contrato
laboral con CIA TRANSPORTADORA obtenidos de manera directa o a través de
dispositivos de grabacion de imagen, audio o video, ubicados en nuestras
instalaciones.

13.2 Vigencia Del Tratamiento De La Informacion Y Datos Personales De Los
Colaboradores
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La informacidn suministrada por los candidatos a ocupar un cargo vacante de CIA
TRANSPORTADORA , permanecera almacenada hasta por el término de dos (2)
afos contados a partir de la fecha del ultimo tratamiento, o por el tiempo necesario
para atender las disposiciones aplicables a la materia de que se trate y a los
aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e histéricos de la informacion
y cualquier otra obligacion legal y/o contractual de CIA TRANSPORTADORA.

La informacidén suministrada por los trabajadores activos, trabajadores retirados, y
demas personas que han tenido un contrato laboral con CIA TRANSPORTADORA
permanecera almacenada fisicamente, en medios electronicos o demas medios que
se dispongan por CIA TRANSPORTADORA para tal fin, siguiendo lo establecido
por el art. 264 del Cédigo sustantivo del Trabajo.

13.3 Veracidad de la Informacion

Los candidatos, trabajadores activos, trabajadores retirados, deberan suministrar a
CIA TRANSPORTADORA informacién veraz sobre sus datos personales para la
realizacion de los procesos de: Atraccion del Talento Humano, formalizacion del
vinculo laboral, asi como para hacer posible la prestacién del servicio personal
contratado, para la administracién de beneficios y obligaciones laborales legales y
extralegales, bajo cuyas condiciones aceptan entregar la informacion requerida.

CIA TRANSPORTADORA presumimos la veracidad de la informacion suministrada
y no verificamos, ni asumimos la obligacion de verificar la identidad, asi como
tampoco la autenticidad de los documentos entregados por los candidatos,
trabajadores activos, y demas personas que tengan o hayan tenido un contrato
laboral con Las Compafiias, ni la vigencia, suficiencia y autenticidad de los datos
gue cada uno de ellos proporcione. Por tanto, ho asumimos responsabilidad por
dafios y/o perjuicios de toda naturaleza que pudieran tener origen en la falta de
veracidad, vigencia, suficiencia o autenticidad de la informacion, incluyendo dafios
y perjuicios que puedan deberse a la homonimia o a la suplantacion de la identidad.
Todo lo anterior, sin perjuicio de las sanciones de caracter administrativo y
consecuencias juridicas derivadas de la existencia de la relacion laboral
establecidas taxativamente en el Cadigo Sustantivo del Trabajo.

13.4 Informacion de Nifios y Adolescentes Menores de Edad

CIA TRANSPORTADORA podra ser depositarias de informacion de nifios, nifias y
adolescentes menores de edad, que tengan un vinculo de consanguinidad o
afinidad o simplemente sean parte del grupo familiar de los trabajadores activos,
trabajadores retirados, y demas personas hayan tenido un contrato laboral con CIA
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TRANSPORTADORA. CIA TRANSPORTADORA velaremos por el uso adecuado
de los datos personales de los nifios, nifias y adolescentes menores de edad,
garantizando que en el tratamiento de sus datos se respete el interés superior de
ellos, y sus derechos fundamentales y en lo posible, teniendo en cuenta su opinion,
como titulares de sus datos personales.

13.5 Finalidades del Tratamiento de los Datos Personales de los
Colaboradores

La informacion recolectada es utilizada para reclutar y seleccionar el personal que
ocuparan las vacantes de CIA TRANSPORTADORA. CIA TRANSPORTADORA
cumplird con las obligaciones laborales legales y extralegales derivadas de la
existencia de un contrato de trabajo, realizar transacciones, efectuar reportes a las
distintas autoridades administrativas de control y vigilancia nacionales o
internacionales, autoridades de policia o autoridades judiciales, entidades bancarias
y/lo compafiias aseguradoras, para fines administrativos internos tales como:
administracion de beneficios colectivos, pago de ndémina, reconocimiento de
obligaciones legales, pago de beneficios extralegales, auditorias, reportes
contables, andlisis estadisticos, facturacion, pago de aportes legales al sistema
general de seguridad social, capacitacion y formacién, acceso a convenios inter-
empresariales, reconocimiento de prestaciones sociales a cargo del Sistema
General de Seguridad social (incapacidades, licencias y demas) entre otros
procesos propios de la administracién de personal.

Al aceptar esta Politica de Privacidad, nuestros candidatos, trabajadores activos,
trabajadores retirados, pensionados, jubilados, terceros vinculados, grupo familiar y
beneficiarios, en su calidad de titulares de los datos recolectados, autorizan que CIA
TRANSPORTADORA realicen el tratamiento de los mismos, de forma parcial o total,
incluyendo la recoleccién, almacenamiento, grabacién, uso, circulacion,
procesamiento, supresion, transmision y/o transferencia a terceros paises de los
datos suministrados, para la ejecucion de las actividades relacionadas con la
administracion de beneficios colectivos, pago de ndémina, reconocimiento de
obligaciones legales, pago de beneficios extralegales, auditorias, reportes
contables, andlisis estadisticos, facturacion, pago de aportes legales al sistema
general de seguridad social, capacitacion y formacién, acceso a convenios inter-
empresariales, reconocimiento de prestaciones sociales a cargo del Sistema
General de Seguridad social (incapacidades, licencias y demas) entre otros
procesos propios de la administracién de personal.

Informamos que en las actividades de atraccion y administracion del Talento
Humano, pueden estar involucrados terceros proveedores tales como proveedores
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de head hunter, proveedores de sistemas de capacitacion y formacion, entre otros
y sin perjuicio de otras finalidades que hayan sido informadas en este documento.

Adicionalmente, candidatos, trabajadores activos, trabajadores retirados,
pensionados, jubilados, terceros vinculados, grupo familiar y beneficiarios, en su
calidad de titulares de los datos recolectados, al aceptar esta politica de privacidad,
nos autorizan para:

a) Usar los datos suministrados por ellos de manera electronica, a través de
Sitios Web, de aplicaciones para teléfonos inteligentes (Smartphones), entre otros,
para enviarles a los correos electrénicos registrados, planillas de pagos, cursos de
capacitacion y formacion, y cualquier otro tipo de informacién relacionada directa e
indirectamente con el contrato de trabajo.

b) Compartir los datos personales con entidades bancarias, empresas que
ofrezcan beneficios a nuestros trabajadores activos, entre otros.

C) Suministrar los datos personales a las autoridades de control y vigilancia de
policia o judiciales, en virtud de un requerimiento legal o reglamentario y/o usar o
revelar esta informacion y datos personales en defensa de sus derechos.

d) Permitir el acceso a la informacion y datos personales a los auditores o terceros
contratados para llevar a cabo procesos de auditoria interna o externa propios de la
actividad comercial que desarrollamos.

e) Consultar y actualizar los datos personales, en cualquier tiempo, con el fin de
mantener actualizada dicha informacion.

f)  Contratar con terceros el almacenamiento y/o procesamiento de la informacién
y datos personales para la correcta ejecucion de los contratos celebrados con
nosotros, bajo los estandares de seguridad y confidencialidad a los cuales estamos
obligados.

s)] Transferir y transmitir los datos personales a paises distintos de aquellos
donde se recolecta la informacion, para lo cual Las Compafias procuraremos la
proteccion de dichos datos conforme a los estdndares de seguridad vy
confidencialidad establecidos en este documento.

h)  Transferir los datos personales a un eventual comprador de una de nuestras
unidades de negocio, para lo cual brindaremos informacion oportuna a los
candidatos, trabajadores activos, trabajadores retirados, pensionados, jubilados,
terceros vinculados, grupo familiar y beneficiarios y demas personas hayan tenido
un contrato laboral titulares de los datos personales, para que éstos ejerzan los
derechos de actualizacion, modificacion y supresion de datos personales que les
asisten conforme a la ley aplicable.
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14. PROTECCION, SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién de Los candidatos, trabajadores activos, trabajadores retirados,
pensionados, jubilados, terceros vinculados, grupo familiar y beneficiarios y demas
personas hayan tenido un contrato de trabajo con CIA TRANSPORTADORA , es de
vital importancia para nosotros , por lo que tenemos establecidos politicas,
procedimientos y estandares de seguridad de la informacion, cuyo objetivo es
proteger y preservar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion, independientemente del medio o formato donde se encuentre, de su
ubicacion temporal o permanente o de la forma en que ésta sea transmitida.

En este sentido, nos apoyamos en herramientas tecnoldgicas de seguridad e
implementamos practicas de seguridad reconocidas en la industria, que incluyen:
transmision y almacenamiento de informacion sensible a través de mecanismos
seguros, restriccion de acceso a la informacion soélo a personal autorizado, respaldo
de informacidn, practicas de desarrollo seguro de software, entre otros.

Los terceros contratados por CIA TRANSPORTADORA, estan igualmente
obligados a adherirse y dar cumplimiento a las politicas y manuales de seguridad
de la informacion, asi como a los protocolos de seguridad que aplicamos a todos
nuestros procesos.

15. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE PRIVACIDAD

CIA TRANSPORTADORA se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento
modificaciones o actualizaciones a esta Politica de Privacidad, para la atencion de
novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la
prestacion u ofrecimiento de sus servicios o productos.

16. ACEPTACION DE ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD

Cada candidato, trabajador activo, trabajador retirado, pensionado, jubilado, tercero
vinculado, o miembro del grupo familiar y/o beneficiario acepta el tratamiento de sus
datos personales conforme los términos de esta Politica de Privacidad, cuando
proporciona los datos a través de: presentacion de la hoja de vida, firma de contrato
de trabajo, presentacion y diligenciamiento de formatos para el disfrute de beneficios
legales o extralegales.




